Delphine LABBOUZ

Née le 22/10/1986
Mariée, 2 enfants

Adresse :
28, rue du Pont Bruant
89 100 SENS

Tel : 06.71.74.49.83

Courriel : d.labbouz.
henry@gmail.com

Site internet :
delphinelabbouz.fr

Informatique et Langues
- Maitrise des Outils
Office (Word, Excel, PPT)
- Anglais : Bon niveau

- Allemand : Scolaire

Formations

2024 : 3 modules de
base en Communication
Non Violente (CNV) +
approfondissements

2012-2015 : Doctorat
CIFRE en Psychologie
sociale appliquée a
I’environnement,
Mention Trés Honorable

2008-2009 : Master 2 de
Psychologie Sociale de
I’Environnement,
Mention Tres Bien,
Université de Nimes.

2004 : Bac S, option
mathématiques,

Mention Bien, Lycée
Auguste Renoir (92).

Centres d’intérét

CNV, méditation pleine
conscience, yoga, cirque,
danses (rock, swing),
randonnées itinérantes,
vélo, jeux de société,
mosaique, politique, etc.

Docteure en psychologie sociale et environnementale
Accompagnement des changements de comportements

| comPETENCES

e Concevoir, conduire, coordonner et évaluer un projet, une mission d’AMU.

e Mettre en place un protocole de recherche-action : enquéte par questionnaire et
entretien, expérimentation, intervention, analyse statistique des résultats.

e Réaliser une revue de la littérature scientifique internationale.

e Concevoir des outils pédagogiques adaptés a un public donné.

e Animer et conduire des réunions, groupes de travail, formations et conférences.

e Communiquer de fagon scientifique et vulgarisée (colloques, journées d’étude,...)

o FEtudier, comprendre et accompagner les changements de comportements.

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

Depuis 2015 : Consultante-chercheuse indépendante

e Réalisation de projets (recherche-action, interventions, conseils) dans le domaine
de la transition écologique et énergétique.

o Thématiques : Assistance a Maitrise d’Usage, économies d’énergie, consommation
responsable, tri des déchets, tarification incitative, réduction du gaspillage
alimentaire, qualité de I'air intérieur, transfert de pratiques environnementales, etc.

e Partenaires pluridisciplinaires : sociologie, anthropologie, sciences de I'ingénieur,
neurosciences, sciences cognitives, coaching systémique, psychologie humaniste.

e Clients privés (Apsi, Orange, Engie, Kardham, Flores, A4MT, VAD, OID, FNE, ATD,
CNCP, etc.) et publics (ADEME, CMA, CD62, CA La Rochelle, Saint-L6 Agglo, etc.)

e Meéthodes utilisées : AMU, techniques d’engagement, sensibilisation par les pairs,
formation-action, ateliers participatifs, co-construction, feedback collectifs, etc.

e Réponses a des appels d’offre, DCE, AAP, APR, MPGP.

Depuis 2010 : Enseignante vacataire
e Université de Geneve, Paris Descartes, Paris Nanterre, Unimes, EBS Paris, ILV

2012 - 2015 : Doctorat CIFRE, chargée de missions R&D, Elithis et Université Paris Nanterre

e These intitulée « Batiments tertiaires performants et comportements favorables a
I'environnement : le rble de variables psychosociales et du contexte
organisationnel ».

e Création d’'un modele pour expliquer les comportements pro-environnementaux :
déterminants individuels, sociaux, contextuels et organisationnels.

e Coordination du programme de recherche « Syn’BOL — Synergies Batiments-
Occupants » : sensibilisation des usagers, audit technique et psychosocial, plan
d’actions pour économiser I'énergie et améliorer le confort.

Juillet- oct. 2011 : Chargée de mission prévention des déchets, SICTOM Zone de Dole
e Pilotage, animation et mise en ceuvre du Programme Local de Prévention des
Déchets : définition d’un plan d’actions, réunions avec les élus et les habitants,
promotion du compostage individuel et collectif.

2009-2011 : Chargée de mission développement durable, Familles Rurales
e Chef de projet EcoSpheRES, programme d’actions pour le développement durable a
I’échelle des foyers francais (Agenda 21 des familles).
e Expérimentation auprés de cinquante familles dans cinq départements tests.
e Réalisation d’un site internet et d’un outil de sensibilisation.
e Mobilisation du réseau : une trentaine de départements engagés dans le projet.
e Recherche et mise en place de partenariats publics et privés.

2008/2009 : Coordination de projets sur le développement du covoiturage et la
sensibilisation des enfants a la protection du monde marin.
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